
   
  
 
 
 
  

 

 

 

  هي النسخة المضبوطة وفق إجراء ضبط الوثائق. للمركزالنسخة الإلكترونية للوثيقة الموضوعة على الشبكة العنكبوتية الداخلية 
  وتحديثها.أي شكل آخر للوثائق سواء إلكترونيا أو ورقيا تكون مسئولية حاملها من حيث محتواها  

الاستبدال والارجاع الخاصة بالتبرعاتسياسة   
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 :السياسة -١
 

  جميع التبرعات يتم تقديمها طواعية. جميع التبرعات ستصل إلى مستحقيها وغير مسترجعة إلا إذا تحقق السبب التالي: ١٫١
  

  الاستبدالأولاً سياسة 
  

  ثانياً سياسة الاسترجاع
 

 :لغرضا -٢
 

 الاستبدال والارجاع الخاصة بالتبرعات.الغرض من هذه السياسة التعريف بالمبادئ والإرشادات الخاصة   ٢٫١
  

 :لتطبيقا -٣
 

  .الخيرية لرعاية الامراض المزمنة جمعية شفاء  ٣٫١
  

 :مجالال -٤
 

 الخيرية لرعاية الامراض المزمنة .جمعية شفاء  ٤٫١
  

 التعريفات : -٥
 

للجمعية الحق الكامل في رفض إعادة الأموال للمتبرع إذا تبين وجود تحايل وسوء نيه من المتبرع أو أن التبرع تم بالنيابة عن طرف   ٥٫١
 آخر.

 
 الخطوات : -٦

 
  أولاً سياسة الاستبدال: ٦٫١

التبرع من  المتبرع في استبدالإن سياسة الاستبدال في الجمعية تقتضي التقدم بطلب مكتوب للجمعية يتم توضيح رغبة  ٦٫١٫١
ساعة من عملة  ٢٤مشروع لأخر بين مشاريع الجمعية وفرص التبرع المنشورة على منصة التبرع وذلك خلال 

  التبرع.
  

  :ثانياً سياسة الاسترجاع ٦٫٢
  تخضع سياسة الاسترجاع للضوابط الشرعية المعمول بها في المملكة العربية السعودية والتي تقتضي ما يلي: ٦٫٢٫١

 الاسترجاع للمبالغ التي تم تحويلها للجمعية عن طريق الخطأ. يمكن  

  يتاح استرجاع التبرعات خلال يومين عمل من عملة التبرع شريطة ألا يكون التبرع مرتبط بمشروع يتم تنفيذه في لحظة التبرع
  لاحتمالية صرف التبرع ضمن المشروع.

 ة.لا يمكن استرجاع التبرعات المرتبطة بالأوقاف أو الزكا  

  عند الرغبة في الاسترجاع يجب التقدم بطلب مكتوب لإدارة الجمعية موضحاً فيه مبررات الاسترجاع خلال مدة لا تزيد عن يومين
  عمل.

  يتم الإرجاع بالطريقة المناسبة (على نفس وسيلة الدفع التي تمت منها عملية الدفع) وبحسب ما تراه الجمعية، وفي غضون فترة ثلاثين
ريخ توفير البيانات التي تطلبها الجمعية، مخصوما منه أي مصروفات أو رسوم اقتطعت من المبلغ في عملية التبرع، أو يوماً من تا

  تكون لازمة لعملية الإرجاع.
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 النماذج: -٧
 

  لا يوجد ٧٫١
 

 المراجع: -٨
 

  لا يوجد ٨٫١
 

 المرفقات : -٩
  

 لا يوجد ٩٫١
  

  
 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 اعتماد مجلس الإدارة

 م وتلغى ما قبلها من سياسات٢٧/٠٢/٢٠٢٣) بتاريخ  ٤) في دورته (٢اعتمد مجلس إدارة الجمعية هذه السياسية في اجتماعه رقم (
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  اعتماد مجلس الادارة
  
  

  

  

  

  اسم العضو

  

  المنصب

  

  التوقيع

  

ب  /د د الله ط   خالد بن ع

  

س مجلس الإدارة    رئ

  

  

  علي بن أحمد مفتي  /أ

  

س مجلس الإدارة    نائب رئ

  

  

د الواحد خضري /د   يوسف بن ع

  

  المشرف المالي 

  

  

  محمد سعدو سعادة الجرف  /أ.د

  

  عضو مجلس الإدارة 

  

  

لا  /أ ا ب ا بن زك   ث

  

  عضو مجلس الإدارة 

  

  

ب  /د د بن خالد ط   ول

  

  عضو مجلس الإدارة 

  

  


